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Tematisko riku
kopums:
Valodu apguves
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Tematiska riku kopa IncluCities piedava praktiskus un
parbauditus noradijumus, kuros pilsétas var smelties
iedvesmu, lai sasniegtu Eiropas standartus galvenajas
migrantu integracijas jomas.

Rikkopas galvenokart ir paredzétas vietéjam pasvaldibam
un ir Tpasi noderigas mazakam vietéjam administracijam
gan Eirop3a, gan arpus tas, ka ari partneriem, pieméram, NVO
sektoram.

Sis riku kopas satura pamata ir IncluCities projekta butiska
dala, t. i, salidzinosa novértésana, ko veica septinas vietgjo
un regionalo pasvaldibu apvienibas un astonas pilsétas ar
konsultativo atbalstu no konsultacijasiestades MigrationWork.
Sie kritériji palidz&ja noteikt darba programmu un to
mentoringa shémas.

Katra rikkopa jUs atradisiet IncluCities tematisko salidzinoso
novértédanas kritériju, kas ir izstradats, apskatot pilsetu
pieredzi Eiropas méroga darba pie katras no ¢etram talak
noraditajam temam.

Dzimumu jutiga integracija
Pilsétas veidosana visiem
Integracija darba tirga

Valodu apguves atbalsts

IncluCities salidzino$as novertesanas kritériji ir kvalitativi
integracijas politiku standarti, kuru pamata ir labaka prakse un
pienemtie standarti visa Eiropa. Sie ir labi riki pagnovértéjuma
veiksanai un mérku noteiksanai.

Tos veido to pamata faktoru kopums, kas nosaka svarigos
nosacijumus panakumu gusSanai. Katrs galvenais faktors ir
ilustréts ar sadalu «kapéc un ka» un vadliniju jautajumiem,
kur galvenie faktori tika ilustréti ar labas prakses piemériem
(pieméram, no pilsétas vai asociacijas, kas darbojas ka
«mentors» projekta). Papildu faktori palidz precizét kontekstu,
kura pilséta darbojas.




Salidzinosas noveértesanas kriterijs:
atbalsts valodu apguvei formala un
neformala vide
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Pamatojums

Spéja izteikties uzneméjas sabiedribas oficialaja(-s) valoda(-s) ir viens
no svarigakajiem, ja ne pats svarigakais posms integracijas procesa.
Valodu prasmes ir priekSnosacijums pilnigai lidzdalibai un ietekmei
daudzas citas jomas, piemeéram, darba, izglitiba un socialaja
mijiedarbiba.

Daudzas valsts un regionalas valdibas ir izveidojusas programmas, kas
atbalsta valodu apguvi, biezi vien kopa ar pilsonisko izglitibu. Lai gan
Sis programmas ir nozimigs valodu apguves resurss, dazas no tam
neskiet pietiekami elastigas un specifiskas, lai apmierinatu dazadu
meérka grupu vajadzibas un dzives situacijas.

Nemot to vera, pilsetam ka ieraSanas vietam un pilsétu domém
ka iedzivotajiem vistuvak esosSajai parvaldes jomai ir svariga loma
koordinét esosos valodu apguves piedavajumus un gadat par atbalsta
esamibu un pieejamibu visiem.

S salidzino$as novértédanas kritérija pamata ir valodu apguves
iespéjas pieaugusajiem migrantiem gan formala macibu telpas vidg,
gan neformala konteksta, pieméram, brivpratiga darba aktivitates.
Tas ietver klatienes un IKT balstitu atbalstu.

Si salidzino$as novértésanas kritérija konteksta
faktori:

- Kompetencu un attiecibu sadalijums valdibas [imenos

- Tada valsts vai regionalas integracijas politikas ietvara esamiba, kas
atbalsta pilsétas integracijas mérkus

- Migrantu populacijas strukttra (izglitibas limenis, kvalifikacija,
demografija, piespiedu migranti)

- Pilsétas domes budzets un cilvékresursi
- Pilsoniskas sabiedribas valodu apguves atbalsta iniciativu esamiba
- Cilvékresursu pieejamiba pilsétas domeé

- Koordinacijas pakape ar citam attiecigajam ieinteresétajam
personam, tostarp koordinacija vairakos limenos



Pamata faktors
Vadiba un sabiedriska apnemsanas

Orienté&josie
jautajumi

Politiskajiem lideriem ir galvena pozicija, lai uzsvertu,
cik svarigi ir, lai visi iedzivotaji varétu sazinaties
pilsétas oficialaja(-s) valoda(-as) un gdtu vienlidzigas
iespéjas.

Nosakot valodu apguves atbalstu par prioritati un
uzsverot, kapéc tas ir ieguldijums, kas dos butisku
pozitivu atdevi (pieméram, attieciba uz integraciju
darba tirgld vai socialo mijiedarbibu), hderi var
nodrosinat, ka Sim mérkim tiek pieskirti pietiekami
resursi, un var mobilizét citus dalibniekus, iesaistot
vinus kolektivos centienos uzlabot valodu apguvi.

Vadiba un apnemsanas nav jaaprobezo ar migrantu
vai pilsétas oficialo(-ajam) valodu(-am), un tas var
ietvert ari daudzvalodibas atbalstisanu.

v vai politiskie lideri publiski uzsver, cik svarigi ir
atbalstit pilsétas oficialas(-o0) valodas(-u) apguvi?

VVai politiskie lideri sniedz argumentus (ieksgji un
plasakai sabiedribai) par to, kapéc tas ir svarigi
un kapéc pilsétai taja bltu jaiesaistas?




Pamata faktors
Valodu apguves vajadzibu un iespéju apzinasana

Orientéjosie
jautajumi

Good practice
examples

Nodrosinot  piekluvi migrantiem paredzétam
valodu atbalstam, pilsétas lomai bdtu jabalstas uz
pieradijumiem par valodu apguves vajadzibam
dazados migrantu profilos.

Vajadzibu novértéjums, kas balstas uz migrantu
perspektivu, var identificét vélmes, macibu profilus
un pieejamo laiku attieciba uz valodu apguvi un
izpratni eso$aja kursu piedavajuma.

Apzinot Sis macisanas vajadzibas un salidzinot tas
ar pieejamam valodu apguves iesp&jam, var noteikt
atbalsta nepilnibas un koordinacijas/informacijas
vajadzibas, kas var palidzét noteikt pilsétas lomu un
pasakumus, kuriem bUtu japieskir prioritate.

V Vai konsultéjaties ar migrantiem par vinu valodu
apguves vajadzibam un vélmém, ka ari par to, ka
vini uztver esoso valodu atbalsta piedavajumu?

V' vai jums ir saraksts ar ieinteresétajam personam
un esosajam valodu apguves iespéjam, ko jlsu
pilseta piedava dazadi dalibnieki?

- CAMIM project (House of Immersion): for mapping
language-learning needs with migrants and
stakeholders.



http://www.via.brussels/projet-camim/

Pamata faktors
Valodu apguves atbalsta darbibu noteikSana

Kapéc un ka?

Orientéjosie
jautajumi

Vajadzibu analizes rezultata batu jaizstrada valodu
apguves veicinasanas pasakumu kopums, kam ir
nepiecieSami atbilstosi resursi ta istenoSanai.

To var izdarit plasakas integracijas stratégijas
konteksta vai jebkada veida, kasir visvairak piemeérots
pilsétas parvaldibas sistemai.

V' Vai ir definata valodu apguves veicinasanas
darbibu virkne, tostarp resursi un atbildigie
dalibnieki?

V Vai Sis darbibas ir dala no politikas dokumenta,
ko ir pienémusi pilsétas dome?




Pamata faktors
Koordinacija starp valodu apguves iespéju
nodrosinatajiem

Kapéc un ka?  Pilsétai batu jauznemas koordinatora loma attieciba
uz valodu apguves piedavajumu sava teritorija.

Ja citi valdibas limeni un nevalstiskie dalibnieki
piedava valodu apguves iespéjas, ir |oti svarigi
uznemties koordinatora lomu attieciba uz tiem un
to nodrosinatajiem valodu apguves piedavajumiem.

Koordinacijas rezultata var tikt izveidots ari vietéjs
pakalpojums, kas centralizéti sniedz informaciju
un konsultacijas par valodu apguves iespéjam,
pamatojoties uz individualajam  vajadzibam,
tadéjadi atvieglojot piekluvi labakajiem valodu
atbalsta pasakumiem no visiem piedavajumu
nodrosinatajiem.

Orienté&josie V' Vai sazinajaties ar dalibniekiem, kas isteno

jautajumi valodu apguves iespéjas jasu pilsét, lai izprastu
vinu piedavajumu un koordinétu darbibas ar
viniem?

Labas prakses Skarbékas (Schaerbeek) pasvaldibai ir publiski

piemeéri pieejams dazadu pakalpojumu nodrosinataju
piedavato kursu saraksts, kur maca lasit, rakstit un
apgut franc¢u valodu.



https://www.1030.be/fr/vivre-ensemble-solidarite/egalite-des-chances/accueil-des-etrangers/cours-de-fle-et-alphabetisation

Pamata faktors

Laika un telpu zina pielagojams valodu apguves
atbalsts, kas piemérojams dazadiem dzives
apstakliem

Kapeéc un ka?

Orientéjosie
jautajumi

Labas prakses
piemeri

Elastigiem macisanas veidiem ir izskirosa nozime,
lai pielagotu valodu apguves atbalstu loti dazadiem
un bieZi vien nestabiliem jaunpienacéju dzives
apstakliem, jo 1pasi visnelabvéligakajam un grati
sasniedzamajam grupam.

Valodu apguves iesp&jam ir jabat elastigam, lai tas
varétu pielagot dazadiem valodu apguvéju laika
budzetiem, un tam ir jabut pieejamam dazados
diennakts laikos, lai tas butu savietojamas ar darbu
un aprupes pienakumiem.

Vietam, kur notiek valodu apguve, ir jablt viegli
sasniedzamam, untajasirjaietver rajoni, kurapmetas
migranti. Valodu apguves kursu vadisana iestadés ar
zemu iestasanas slieksni (piemeéram, bibliotékas) var
samazinat skérs|us.

V' Vai valodu apguves atbalsts jUsu pilséta tiek
sniegts dazados rajonos, dazadas vietas, tostarp
kombinacija ar citiem pakalpojumiem?

V Vai kursi notiek dazados diennakts laikos
(piemeéram, skolas stundas un vakara)?

\, Vai ir kursi dazadiem laika budzetiem?

VVai cilvekiem ar aprupes pienakumiem ir realas
iespéjas apmeklét kursus?

VIA Schaerbeek sadarbojas ar dazadiem valodu
operatoriem (macibu iestazu partneriem) dazadas
pilsétas dalas, lai nodrosinatu jaunpienacéjiem
piekluvi macibu iestadei tuvu vinu majam
(pieméram, mazak neka 45 minutes).




Pamata faktors
Dazadu macibu veidu un mérku nodrosinasana

Kapeéc un ka?

Orientégjosie
jautajumi

Labas prakses
pieméri

Migrantiem ir dazada izglitiba un profesionala
pieredze, iepriekséja pieredze valodu apguvé un
valodu zinasanas.

Tas nozimé, ka kursu piedavajuma ir jaaptver dazadi
macisanas atrumi un limeni, tostarp jaietver sakuma
kursi cilvékiem, kuri neprot lasit vai rakstit vai
neparzina latinu alfabétu.

V' vai valodu apguves atbalsts jlsu pilséta aptver
visus limenus, sakot no pamata limena un
beidzot ar augstako limeni?

V' vai kursu organizésana ir nemti vera dazadi
apmacamo veidi un dazadi macisanas atrumi?

v vaiir Tpasi sakuma kursi cilvékiem bez lasiSanas
vai rakstiSanas prasmeém vai tiem, kuri neparzina
latinu alfabétu?

Skarbéka (Schaerbeek): VIA nodrosina nodarbibas
dazados sakuma limenos, jo daudziem
jaunpienacéjiem, lai saktu, ir jaapgust lasiSanas un
rakstiSanas prasmes, un Sis kompetences apgusana
prasa 1vai 2 gadus.




Pamata faktors
Valodu apmacibas apvienosana ar brivpratigo darbu,
iekartosanu darba un nodarbinatibu

Kapeéc un ka?

Orienté&josie
jautajumi

Labas prakses
piemeéri

Aktivu darba tirgus politiku konteksta un sadarbiba
ar darba devéjiem pilséta var nodrosSinat valodu
apmacibu darbiniekiem ar noteiktu profilu vai
vélmeéem.

STir ipadi noderiga iespé&ja darba tirgus nozarés, kur
jusu pilséta trukst darbinieku.

Turklat ir pieradijumi, ka valodu apguvéjiem ir
lielaka motivacija, ja macibu saturs ir saistits ar vinu
profesionalo profilu.

Valodas apguves apvienoSana ar profesionalo
apmacibu var palidzét parvarét darba devéju Saubas
par to, vai migrantiem ir pietiekamas valodas
zinasanas un prasmes, lai aizpilditu vakances.

v Vai sazinajaties ar vietgéjiem darba devéjiem, lai
noveértétu vinu interesi atbalstit migrantu valodu
apmacibu darba vieta?

v Vvai izpétijat profesionalas valodas apmacibas
piedavajumu, kas ir apvienots ar profesionalo
apmacibu, nozares, kuras jusu pilséta trakst
darbinieku?

Briseles regions: regionalais nodarbinatibas birojs
Actiris nodroSina valodu nodarbibas, kas saistitas

ar profesionalo apmacibu (valodu apguve atbilstosi
profesionalajam prasmeém). BAPA VIA palidz
jaunpienaceéjiem uzsakt sis nodarbibas, ja tas atbilst
vinu vajadzibam.



https://www.actiris.brussels/fr/citoyens/

Pamata faktors
Brivpratiga darba un valodu apguves neformala vide
atbalstiSana

Kapéc un ka? Brivpratigais darbs ietver lielu valodas apguves
potencialu. Tas var but piemérots migrantiem,
kuriem nav pieejama iesp&ja macities macibu telpa
vai kuri nevar piedalities Sadas macibas un tas var
sniegt 1pasi individualizétu atbalstu.

Ir dazadas vietas, kur brivpratigais darbs veicina
valodu apguvi, tostarp eso$ajas pakalpojumu
sniegSanas vietas (pieméram, neformalas kafejnicas,
kopienas centri, kulinarijas pulcini, socialais atbalsts
darba ar migrantiem izglitibas un veselibas apriupes
nozare).

Brivpratigie var uznemties tadas lomas ka runasanas
prasmju praktizéSanas biedri un mentori, pasniedzgji
mazas grupas vai paligi/darbaudzinataji oficialos
valodu kursos un ieviest valodas apguvi realaja
pasaulé.

Orientgjosie & vai migranti jusu pilséta apzinas iesp&jas?
jautajumi

Vv Vvai brivpratigo iniciativas censas iesaistit
migrantus?

v Vvai izpétijat, ka papildus brivpratiga darba
iniciativam var atbalstit valodu apguvi So
iniciativu ietvaros?

Praktiskie pilsétas var rikot kampanas, lai piesaistitu

padomi brivpratigos valodu apguvé un sniegtu informacijas
pakalpojumus par valodu apguves iespéjam
neformala vide.

Labas prakses Skarbékas (Schaerbeek) projekts CAMIM: valodu
pieméri prasmju uzlabosana, veicot brivpratiga darba
aktivitates.



https://www.youtube.com/watch?v=51-dBL5H-qI

Pamata faktors
Digitalo macibu riku piesaistiSana un jaukta
apmaciba

Kapéc un ka?

Orienté&josie
jautajumi

Praktiskie
padomi

Labas prakses
piemeéri

Digitalie macibu riki, pieméram, tieSsaistes macibu
platformas, mobilas lietojumprogrammas un
masveida atvértie tieSsaistes kursi (Massive Open
Online Course — MOOC) var blt noderigs un elastigs
papildinajums klatienes macibam formala un
neformala vide.

Pastav dazadas bezmaksas vai zemu izmaksu
platformas, tostarp tadas, kas T1pasSi paredzétas
bégliem un migrantiem, uz kuram pasvaldibas var
balstities sava darba.

V Vai identificéjat augstas kvalitates tiesSsaistes
macibu rikus, kas varétu but piemeéroti,
lai papildinatu valodu apguves atbalsta
piedavajumu jusu pilséta?

V' Vai valodu apguves atbalsta piedavajumi jasu
pilséta jau izmanto Sadas tieSsaistes macibu
platformas?

V Kadi resursi jusu pilsétai ir janodrosina, lai
apvienotu macibas klatiené ar atbilstoSiem
tieSsaistes resursiem? (piemeéram, koordinatori,
tehniskais atbalsts utt.)

lai iegUtu vislabako iesp&jamo rezultatu, tieSsaistes
macibu rikiem nevajadzétu bt parak prasigiem
attieciba uz IKT prasmém un aparatlru un tiem
nevajadzétu piedavat pasniedzéju pakalpojumus.

tieSsaistes valodu apguves lietotne Brulingua 3
oficialajam valodam un anglu valodai (Briseles
iedzivotajiem pieejama bez maksas), ko izstradaja
nodarbinatibas dienests Actiris.



https://www.actiris.brussels/fr/citoyens/brulingua-l-ecole-de-langues-digitale/

Pamata faktors
Pasvaldibas / LRG apvienibas uzlabo valodu apguves
atbalsta koordinaciju vairakos limenos

Kapéc un ka?

Orientéjosie
jautajumi

Labas prakses
pieméri

Vietéjo un regionalo pasvaldibu (Local and Regional
Government — LRG) apvienibam ir labas izredzes
uzlabot koordinaciju starp valsts un regionalajam
integracijas sistéemam no vienas puses un starp
vietéjam politikam no otras puses.

Vini var nodot citiem valdibas limeniem informaciju
par migrantu neapmierinatajam vajadzibam valodu
apguves atbalsta joma un lobét atbilstoSus resursus
vietéja limena politiku istenosanai.

Pilsétam bdtu jaizmanto Sis kanals, lai sniegtu
informaciju par Skérsliem, ar kuriem tas saskaras,
izstradajot atbilstoSu vietéjo atbalstu valodu apguvei.

V Vai jusu pilséta sazinas (tiesi vai ar nacionalas
LRG apvienibas starpniecibu) ar attiecigo
valdibas Iimeni, lai koordinétu valodu apguves
atbalstu?

v Vai jUs sniedzat ieteikumus vai zinojumus
regionalaja vai valsts limeni?

BAPA VIA un BAPA BXL, fran¢u valodas kopienas
organizacija COCOF



https://www.bapabxl.be/en
https://ccf.brussels/
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Uzraudziba un novéertésana

Kapeéc un ka?

Orientéjosie
jautajumi

Praktiskie
padomi

Kursi ir regulari jauzrauga un janovérte, lai
nodrosinatu, ka tie atbilst mérkim, sniedz labumu
dalibniekiem un laika gaita uzlabojas.

Papildus jautajumam, vai kursu merki ir sasniegti,
VEl viens svarigs novértésanas aspekts ir tas, kadu
labumu valodu kursi dod attieciba uz integracijas
mérkiem, kas nav saistiti ar valodu (pieméram,
integracija darba tirgu).

NovertéSana ir jaieklauj atsauksmes no visam
ieinteresétajam personam un pasiem kursu
dalibniekiem.

v Vvai pilséta apzinas tas migrantu neapmierinatas
valodu apguves vajadzibas?

V Vai jUsu pilséta apzinas, ka darbojas pasreizéjie
valodu apguves atbalsta pasakumi?

V' Kadus kvantitativus un kvalitativus raditajus jds
izmantojat, lai to novértétu?

VVai pilséta var paradit, ka ta ir izmantojusi
So informaciju, lai uzlabotu valodu apguves
atbalstu?

- Labakais bridis, lai saktu definét novértésanas
sistému, ir tad, kad sakat domat par jaunu politiku,
t. i, vajadzibu analizes laika.

- lzmantojiet aréjo partneru iespéjas, sakot
Nno migrantu organizacijam un beidzot ar
novertésanas ekspertiem, lai izstradatu savu
novertéjumu.




Jelgavas pilséta, Latvijas Pasvaldibu savieniba LALRG un Skarbéku
(Schaerbeek) pasvaldiba kopa ar Briseles galvaspilsétas regiona
pasvaldibu apvienibu (BRULOCALIS) palidzéja izstradat So tematisko
e-talonu.

CCRE
CEMR

\x Local & Regional

Europe

Eiropas Pasvaldibu un regionu padome (EPRP) ir visvecaka un
visplasaka Eiropas vietéjo un regionalo pasvaldibu apvieniba. Vieniga
organizacija, kas apvieno vietéjo un regionalo pasvaldibu valsts
iestades no 41 Eiropas valsts un ar to starpniecibu parstav visu limenu
teritorijas — vietéjas, starpposma un regionalas. www.cemr.eu

ineluaities

Projekta IncluCities (2020.-2023. gads) mérkis ir ar starppilsétu
sadarbibas palidzibu uzlabot treso valstu valstspiederigo integraciju
vidéja lieluma pilsétas. Projekta, ko vada EPRP un finansé ES (PMIF),
piedalas astonas pasvaldibas ar atSkirigu integracijas pieredzi,
ka arl So pasvaldibu vietéjas un regionalas parvaldes apvienibas.
www.Inclucities.eu

MigrationWork ir bezpelnas konsultaciju dienests, kas palidz
kopienam, praktizéjoSiem specialistiemm un politikas veidotajiem
risinat ar migraciju saistitus jautajumus veida, kas veicina integraciju.
Dienestam MigrationWork ir ilggadéja pieredze, visa Eiropa
organizejot vietéjo praktizéjoSo specialistu zinasanu apmainu.
Dienesta darbs visa Eiropa ir neatkarigs, balstas uz pieradijumiem
un apvienotiem sasniegumiem darba ar migracijas procesiem,
to politisko kontekstu un to praktiskajiem izaicinajumiem.
www.migrationwork.org

=


http://www.cemr.eu
http://www.Inclucities.eu
http://www.migrationwork.org
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Projekts IncluCities sanéma finanséjumu no Eiropas Komisijas lekslietu generaldirektorata ar
Patvéruma, migracijas un integracijas fonda (PMIF) atbalstu.
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